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Polityka prywatności aplikacji mobilnej Aasa24 

W Aasa Polska przywiązujemy szczególną wagę do ochrony prywatności naszych klientów. Jednym 

z jej kluczowych aspektów jest ochrona praw i wolności osób fizycznych w związku 

przetwarzaniem ich danych osobowych.  

Dbamy, by przetwarzanie danych w Aasa24 (dalej jako: „Aplikacja”) odbywało się zgodne  

z obowiązującymi przepisami dotyczącymi przetwarzania danych osobowych, w tym  

w szczególności z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (dalej jako: „RODO”). 

I. Tożsamość Administratora 

Administratorem danych osobowych jest Aasa Polska Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, 

przy ul. Hrubieszowskiej 2, 01-209 Warszawa zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla m.st. 

Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000411939, NIP: 5252528111, REGON: 146017266, kapitał zakładowy: 42 000 000 zł (wpłacony 

w całości) (dalej jako: „Administrator”). 

II. Kontakt z Administratorem oraz inspektorem ochrony danych 

Z Administratorem oraz wyznaczonym inspektorem ochrony danych osobowych można 

skontaktować się za pomocą adresu e-mail: iod@aasapolska.pl  

III. Cele i podstawy przetwarzania 

W związku z realizacją usług w ramach Aplikacji Administrator może przetwarzać w szczególności 

dane identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz dane niezbędne do realizacji Usług podane przez 

użytkownika Aplikacji. Administrator przetwarza dane osobowe w celu: 

1. podjęcia działań niezbędnych do zawarcia i realizacji umowy z użytkownikiem lub do 

podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO; 

2. spełnienia obowiązków prawnych nałożonych na Administratora, w tym w szczególności 

dotyczących przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, a także 

zobowiązań podatkowych i księgowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO; 

3. realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, którym jest umożliwienie kontaktu 

z użytkownikami Aplikacji, rozpatrzenie oraz udzielenie odpowiedzi na reklamacje, a także 

zabezpieczenie i ochrona przed ewentualnymi roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) 

RODO; 

4. realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, którym jest: 

a. analiza sposobu korzystania z Aplikacji, także oparta na profilowaniu, tj. analizy i oceny 

sposobu zachowania się użytkowników do celów ulepszenia świadczenia usług na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; 

b. analiza danych użytkownika Aplikacji, także oparta o profilowanie, tj. najlepsze 

dopasowanie przesyłanych informacji do potrzeb i zainteresowań użytkowników 
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Aplikacji; dążymy do ciągłego ulepszania naszych usług, dlatego profilowanie danych 

ma na celu badanie preferencji zakupowych użytkowników Aplikacji oraz w ramach 

opieki nad nimi – przygotowanie oferty produktów uwzględniającej preferencje 

zakupowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; 

5. prowadzenia marketingu na podstawie udzielonej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) 

RODO. 

IV. Odbiorcy danych 

Odbiorcami danych osobowych mogą być podmioty upoważnione na podstawie przepisów prawa 

(sądy, organy państwowe itp.), podwykonawcy, podmioty weryfikujące zdolność kredytową i inne 

podmioty świadczące usługi na rzecz Administratora, w tym w szczególności podmioty świadczące 

usługi księgowe, informatyczne, marketingowe, komunikacyjne i analityczne, prawne  

i windykacyjne oraz spółki powiązane z Administratorem w ramach grupy kapitałowej. Odbiorcami 

mogą być również biura informacji gospodarczej, a także nabywcy wierzytelności.  

V. Okres przetwarzania danych 

Dane osobowe przetwarzane w ramach Aplikacji, w zależności od celu w jakim są przetwarzane, 

będą przetwarzane przez okres: 

1. dążenia do zawarcia i realizacji umowy; 

2. wygaśnięcia obowiązków prawnych przechowywania danych nałożonych przez 

Administratora; 

3. udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie; 

4. rozpatrzenia oraz udzielenia odpowiedzi na reklamacje; 

5. przedawnienia ewentualnych roszczeń; 

6. do momentu wycofania zgody, gdy zgoda jest podstawą przetwarzania. 

VI. Prawa podmiotu danych 

Zgodnie z RODO, użytkownikom Aplikacji, przysługuje prawo dostępu do swoich danych oraz 

otrzymania ich kopii, do sprostowania (poprawiania) swoich danych, do usunięcia, ograniczenia lub 

wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawo wniesienia skargi do organu 

nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Użytkownicy Aplikacji mają prawo 

do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych dowolnym momencie bez wpływu na 

zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. 

VII. Profilowanie 

Decyzja dotycząca określenia zdolności do spłaty pożyczki przez użytkownika Aplikacji zostanie 

podjęta automatycznie przez system informatyczny. Zebrane od użytkownika Aplikacji informacje 

(np. dot. wynagrodzenia, statusu mieszkaniowego, stanu cywilnego) zostaną wprowadzone do 

systemu, który oceni zdolność kredytową użytkownika Aplikacji i podejmie decyzję o przyznaniu 

pożyczki wykorzystując mechanizmy profilowania. Użytkownicy Aplikacji mają prawo otrzymania 

stosownych wyjaśnień, co do podstaw podjętej decyzji, zakwestionowania tej decyzji, wyrażenia 

własnego stanowiska oraz uzyskania interwencji pracownika Aasa, który podejmie ostateczną 
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decyzję, co do udzielenia pożyczki. Podstawą prawną jest art. 22 ust. 2 lit. b RODO w związku  

z art. 105a ust. 1a Prawa bankowego. 

VIII. Wymóg podania danych 

Podanie danych jest niezbędne w celu zawarcia i realizacji umowy, a także niezbędne w celu 

udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie lub w celu rozpatrzenia reklamacji brak podania danych 

może oznaczać brak możliwości zawarcia umowy, udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie lub 

rozpatrzenia reklamacji. 

 


